PREFEITURA PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO
Rlo Educagado Secretaria Municipal de Educagao
Coordenadoria Técnica Operacdes

Circular E/CTO n° 10/2026

Rio de Janeiro, 15 de abril de 2026

Assunto: Orientacoes referentes a sucessao da contratagcao para o servigo de
outsourcing de impressao nas Unidades Escolares

Senhor(a) Coordenador(a) de E/CRE,
Senhor(a) Gerente de Operagodes,
Senhor(a) Diretor(a),

As Unidades Escolares da Rede Municipal de Ensino séo atendidas pelo
servico de outsourcing de impressao, que corresponde a terceirizagdo da gestdo do
parque de impressoras. Nesse modelo, uma empresa especializada € contratada para
fornecer os equipamentos, o toner, a manutengéo preventiva e corretiva, bem como o
suporte técnico necessario ao pleno funcionamento do servico.

A contratagdo atualmente vigente, atendida pela empresa SIMPRESS, sera
descontinuada em razao do encerramento contratual. De forma planejada e ininterrupta,
0 servigo passara a ser assumido pela empresa TECNOSET, vencedora da nova
licitagdo, garantindo o prosseguimento do atendimento as Unidades Escolares sem
prejuizo as atividades administrativas e pedagdgicas.

Para possibilitar uma transi¢gdo adequada entre as empresas e assegurar a
continuidade da prestagdo do servigo, estd sendo realizada a entrega gradativa dos
equipamentos da empresa TECNOSET. Esses equipamentos serdo instalados pela
equipe técnica responsavel, com acompanhamento e testes operacionais, de modo a
garantir que estejam configurados e aptos ao uso. Dessa forma, todas as Unidades
Escolares contardo com os novos equipamentos em funcionamento ja no primeiro dia de
vigéncia do novo contrato, em 25/06/2026, sem interrupgdes no servigo de impressao.

Por ocasiao da transicdo entre empresas, informamos que:

e Nenhum equipamento da TECNOSET podera ser utilizado antes do inicio da
vigéncia do novo contrato com a empresa (25/06/2026);

e Nenhum equipamento da SIMPRESS podera ser utilizado apdés o término da
vigéncia do contrato com a empresa (24/06/2026). A partir desta data, os equipamentos
da SIMPRESS deverao ser desligados da tomada, nao podendo ocorrer nenhum tipo de
acionamento, pois ndo havera cobertura contratual.
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